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1. méxico y el tECNOLÓGICO DE MONTERREY



México





Population 
122,366,000 
20M migrants 
10,307US$ per capita

Economy 
GDP: 1.2% we need 5% 
We need 1,200,000 new jobs / year; we 
produce only 50% 
#13 world economy Socio-demography 

55M poor

Some data

Entrepreneurship 
World index: #75 of 137 
Doing Business Report 2018: #49





1943 

350 Alumnos



Usted me alega que será muy costoso 
levantar un Instituto como el MIT en nuestro 
país –como si yo no lo supiera de sobra-, 
pero dígame si no es más caro que los 
jóvenes carezcan de opciones de calidad o 
deban ir a formarse a otros lugares. Para 
realizarlo no ocupamos “carteras 
dispuestas” –como usted dice-, 
necesitamos hombres resueltos que 
crean que la educación lo puede todo, y 
de esos, aunque no lo crea, existimos 
algunos. 
 
Eugenio Garza Sada a León Ávalos Vez, 
1943



‘43
‘50

‘60
‘70

‘80

• Segunda Guerra 
Mundial 

• Invención de la 
computadora

90’s
00’s

10’s

• Post Guerra  
• Guerra de Corea  
• Época de oro del 

cine mexicano 
• Nace la televisión 

en México

• Primer hombre en 
la Luna 

• Derechos Civiles 
USA 

• Movimientos 
estudiantiles

• Guerra Vietnam 
• Asesinato de EGS

• Crisis económicas en 
México  

• Nacionalización de la 
Banca 

•  Computadora 
personal

• Fin de Guerra Fría 

• Fin Apartheid Sudáfrica 

• Asesinato Luis Donaldo Colosioº 

• Unión Europea 

• Comercialización de Internet y 
surgimiento de buscadores 
(Yahoo, Google) 

• TLC 

• Movimiento Zapatista

• Torres Gemelas 
• Genoma Humano 
• Redes Sociales 

( Facebook, 
Twitter) 

• Smart Phones 
• Alternancia en 

presidencia de 
México

• Revoluciones 
África del Norte y 
Medio Oriente 

• Crisis refugiados 
Europa y AL 

• Brexit 
• Uber, Amazon

• Nace el 
Tecnológico de 
Monterrey 

• 1947 se inaugura el 
Campus Monterrey

• Lanzamiento de 
carraras que 
combinan las 
ingenierías con la 
administración 

• Acreditación SACS 
• Inauguración del 

mural de Rectoría

• Primera carrera de 
computación en 
México 

• Se otorga 1er 
grado de maestría, 
especialidad en 
Ciencias Químicas 

• Se ofrece 1er 
doctorado: en 
Química

• Inicia crecimiento 
geográfico 

• Escuela de 
Medicina Ignacio A. 
Santos

• Lanzamiento de 
Internet en México 

• Uso de 
computadoras 
personales como 
herramienta de 
educación superior 
en México 

• Se utiliza la 
transmisión 
satelital para 
impartir Educación

• Primera 
Universidad Virtual 
de América Latina 

• Replanteamiento 
del modelo 
educativo 

• Fortalecimiento   
de formación 
humanística en 
todos los 
estudiantes 

• Impulso 
institucional a 
posgrados y 
centros de 
investigación

• Se hace 
obligatorio que el 
alumno tenga una 
Laptop 

• Impulso 
ecosistema 
emprendimiento, 
incubadoras, 
aceleradoras, 
parques 
tecnológicos 

• Institución 
mexicana con 
más solicitudes 
de patentes

• Modelo Educativo 
Tec21 

• Líderes del 
Mañana 

• DistritoTec 

• Convenio de 
colaboración con 
MIT 

• Investigación que 
transforma vidas



Presencia en 26 ciudades







2. UN CONTEXTO DE DISRUPCIÓN



2012
2019



�15

EL CAMBIO ES COMO LOS HURACANES…
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45

1935 19951975
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1955 2015

15

Años de vida

Innosight, Richard N. Foster, Standard & Poor’s, 2015

VELOCIDAD E 
INCERTIDUMBRE







What steps have you taken to guard against this? 

As individuals, what we can do is quite limited… I think the most 
important thing is to invest in emotional intelligence and mental 
balance, because the hardest challenges will be psychological. 
Even if there is a new job, and even if you get support from the 
government to kind of retrain yourself, you need a lot of mental 
flexibility to manage these transitions. Teenagers or 20-somethings, 
they are quite good with change. But beyond a certain age—when you 
get to 40, 50—change is stressful. And a weapon you will have [is] 
the psychological flexibility to go through this transition at 
age 30, and 40, and 50, and 60. The most important 
investment that people can make is not to learn a particular 
skill—”I'll learn how to code computers,” or “I will learn Chinese,” or 
something like that. No, the most important investment is really 
in building this more flexible mind or personality. 



• Lab

• TV

• Sleep

• Relax

• Exam

• Study

• Social

• Chores

• Homework

• Class

Tomado de: IEEE TRANSACTIONS 
ON BIOMEDICAL ENGINEERING, 
VOL. 57, NO. 5, MAY 2010. http://
ieeexplore.ieee.org 

Estudio: IEEE TRANSACTIONS ON 
BIOMEDICAL ENGINEERING. A 
Wearable Sensor for Unobtrusive, 
Long-Term  Assessment of 
Electrodermal Activity. MAY 2010

http://ieeexplore.ieee.org/
http://ieeexplore.ieee.org/


• Lab

• Sleep

• Relax

• Exam

• Study

• Social

• Chores

• Homework

• Class

• TV





[p]repare our children for typhcal jobs in a mass-
production-based white- and blue-collar environment 
created by the Industrial Revolution.

…

Unschooling movement … not only should learning be 
self-directed, in fact we shouldn’t even focus on guiding 
learning. Children will learn in the process of pursuing 
their passions, the reasoning goes, and so we just need 
to get out of their way, providing support as needed.

 
The educational tyranny of the neurotypicals. Joi Ito. 
Wired (2018)





3. EL RETO DE LA TRANSFORMACIÓN DE LAS 
UNIVERSIDADES: el caso tec21



Infraestructura y 
modelos siglo 19 Profesores  

siglo 20
Alumnos   
siglo 21



Modelo Educativo

Tec21



Gestión responsable de los 
negocios

1

Gestión de talento2

Innovación y creatividad3

Inteligencia de negocios4

Estrategia y visión global5

Visión financiera6

Mercados y oportunidades de 
negocios

7

COMPETENCIAS TRANSVERSALES COMPETENCIAS DE ÁREA

COMPETENCIAS DE 
CARRERA

Autoconocimiento y gestión1

Emprendimiento innovador2

Inteligencia social3

Compromiso ético y ciudadano4

Razonamiento para enfrentar la 
complejidad

5

Comunicación6

Transformación digital7

Competencias de los programas de Negocios



Aprendizaje 
basado  
en retos Flexibilidad

Vivencia 
universitaria 
memorable

Profesores 
inspiradores

Tec21: Modelo de aprendizaje 
basado en cuatro pilares



Pocas entradas, muchas salidas

IDS

IBT
IAL

IQ

IM

IIS

IMT

IID

ARQ

LUB*

IC
IE*

LAET LAF

LIT* LCPF LDE

LEM
LC

LDO*

LIN

Computación y 
Tecnologías de 

Información

Bioingeniería 
y Procesos 
Químicos

Innovación y 
Transformación

Ambiente 
Construido

Negocios 

IMD

EIC

LDI

LAD

IAG

EIC

IFI

INA

IDM*

Ciencias 
Aplicadas

EIC EIC ENECSG

LLE

Multi
EAAD - EIC

LRI

LEC

LED

Ciencias
Sociales

LTM

IRS

ITD

ITC

EMCS

LBC

MC

MO

LPS

LNB

Salud

LPE

Multi
EHE - EAAD

*Carreras Nuevas2 Carreras multi-entrada

Estudios 
Creativos

LTP*

LEI*

Ingeniería



Semestre 1

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 2

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 3

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 4

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 7

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 5

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 8

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 6

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Semestre 9

Materia 1

Materia 2

Materia 3

Materia 4

Materia 5

Materia 6

Plan de estudios actual



EX
PL

O
R

A
C

IÓ
N

Semestre 3
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Semestre 2
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Semestre 1
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Materia
EN

FO
Q

U
E

Semestre 5
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Semestre 4
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

ES
PE

C
IA

LI
ZA

C
IÓ

N Semestre 8
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Semestre 7
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Semestre 6
Hrs 5 Semanas 5 Semanas 5 Semanas
4
8

12
16
20
24

Materia
Materia

Bloque 
introductorio

Materia
Materia

Bloque Bloque Bloque

Semestre 
Tec

Semestre 
Tec Bloque           Integrador

Bloque 
Multi-

disciplinar

Materia
Materia

Bloque Bloque Bloque 
integrador

Bloque 
exploración

Bloque 
exploración

Materia

Materia
Materia

Bloque 
exploración

Bloque 
exploración

Bloque 
exploración

Materia

Materia
Materia

Bloque 
exploración

Bloque 
integrador

Bloque 
optativo

Disciplinar de carrera

Semana Tec

Disciplinar del área

Exploración del área (alumno elige orden)

Bloque optativo fuera del área

Educación General

Multi-disciplinar

Semestre Tec



Cambios por la innovación Modelo Tec21
plan de estudios diseñado con 
base en materias y contenidos 

plan de estudios diseñado en 
base a retos para el desarrollo 
de competencias

materias como unidad de 
diseño del plan de estudios

retos como unidad de diseño 
del plan de estudios

evaluación de conocimientos 
a través de materias

evaluación de competencias 
a través de retos

materias secuenciadas modularización de contenidos y 
flexibilidad de su uso

profesores con múltiples 
roles en su materia

separación de roles 
según el contexto

Muchas entradas y para cada entrada una 
salida (53 carreras)

Pocas entradas y muchas salidas (9 Entradas, 44 
carreras + concentraciones)

Unidades (C-L-U) Créditos Académicos (1 crédito=48 hrs)

9 Semestres 8 semestres (excepto medicina y derecho)

1 periodo intensivo anual (verano) 2 periodos intensivos anuales (invierno y verano)



4. TECNOLOGÍA PARA LA TRANSFORMACIÓN: 
el caso tec21



Ecosistema de Tecnologías para TEC21 



Arquitectura de Tecnologías
• Enfoque integral y modular, no por vertical o proceso aislado
• Énfasis en la arquitectura de datos
• Evolución y rediseño de habilitadores
• Sistemas de autogestión y eliminar burocracia
• Soluciones one-stop shop y single-entry

CULTURA

ORGANIZACIÓN

ESTRATEGIA

VISIÓN

Una Universidad Digital requiere una Plataforma Digital

Analíticas

Dispositivos
“Cosas”

Habilitadores
TI

Socios
Formadores
Proveedores

Alumnos
Profesores

¿Cómo “enganchas”?

¿Cómo operas?¿Cómo te sensibilizas?

¿Como interactúas?

¿Cómo tomas
decisiones?



Ecosistema de Tecnologías
Arquitectura Integral



CRM - Saleforce  
PlaneaT  
Radial  
AGP 2.0 
Multiplataforma 
Banner 9  
   Inscripción 
    Administración académica 
MiTEC  
CANVAS  
eLumen 

Habilitadores tecnológicos para versión 2.0

9

CRM - Saleforce  
PlaneaT  
Radial  
AGP 2.0 
Multiplataforma 
Banner 9 (Inscripción)  
MiTEC  
CANVAS  
eLumen

Mar

2018

DicSepJunNov May Oct NovJul Ago

2019

FebDic Ene Abr

9

Ruta de implementación  
 (MVPs)



Interfaz RADIAL, 
momento de 
planeación del 
estudiante admitido



Portal único del estudiante - Home



Portal único del estudiante – visualización de competencias



Portal único del profesor - Home



Portal único del profesor – seguimiento de competencias



Bloque	en	Canvas	



eLumen integrado a Canvas



Evaluación y retroalimentación de evidencias de aprendizaje



Asistente	virtual

Acompañamiento y guía en definiciones del modelo 

educativo, en el uso y adopción de tecnologías 

educativas



Programación de grupos - DarwinEd













5. ¿Y EL FUTURO PRÓXIMO?: plan 2030



2012

2019
2030















6. ¿CÓMO DIGITALIZAR LA UNIVERSIDAD?

- REPENSAR LA GESTIÓN ACADÉMICA 
- DIGITALIZAR PROCESOS 
- infraestructuras básicas: blockchain 
- ESTRATEGIAS Y herramientas de educación HÍBRIDA Y digital 
- inteligencia de DATOS



repensar la GESTIÓN ACADÉMICA: 

de lo burocrático 
A 

LO eficienTE Y SIGNIFICATIVO



procesos componentes

INPUTS

OUTPUTS

PLANEACIÓN Y 
DECISIONES ESTRATÉGICAS

GESTIÓN ACADÉMICA



procesos componentes

INPUTS
ESTÁNDAR DE SERVICIO (campus)
ESTÁNDAR DE FACULTAD (campus)

espacios, infraestructuras, 
tecnologías, socios
número, perfil …
vivencias, actividades, acciones, 
logros

ESTÁNDAR DE EXPERIENCIA (grupo)



procesos componentes

INPUTS

OUTPUTS

ESTÁNDAR DE SERVICIO (campus)
ESTÁNDAR DE FACULTAD (campus)

espacios, infraestructuras, 
tecnologías, socios
número, perfil …
vivencias, actividades, acciones, 
logros

ESTÁNDAR DE EXPERIENCIA (grupo)

EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE COMPETENCIAS
RETROALIMENTACIÓN DE ESTUDIANTES Y SOCIOS
EFICIENCIA FINANCIERA



procesos componentes

INPUTS

OUTPUTS

ESTÁNDAR DE SERVICIO (campus)
ESTÁNDAR DE FACULTAD (campus)

espacios, infraestructuras, 
tecnologías, socios
número, perfil …
vivencias, actividades, acciones, 
logros

PLANEACIÓN Y 
DECISIONES ESTRATÉGICAS

ESTÁNDAR DE EXPERIENCIA (grupo)

EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE COMPETENCIAS
RETROALIMENTACIÓN DE ESTUDIANTES Y SOCIOS
EFICIENCIA FINANCIERA

Análisis de la información para optimización, 
mejora e innovación en procesos 

Atención a las necesidades de estudiantes, 
profesores y socios formadores 



digitalizar procesos: 

- automatización 
- eficiencia 
- estandarización 
- inteligencia de datos 
- liberación de recursos y tiempo



INFRAESTRUCTURAS BÁSICAS: 

BLOCKCHAIN



IMPACTO DE LOS CERTIFICADOS DIGITALES BLOCKCHAIN



LA OPORTUNIDAD

1

2

3

4

Innovación educativa a través de 
un nuevo proceso pedagógico.

Proceso de acreditación más 
eficientes y robustos.

Análisis de la experiencia y los 
patrones de aprendizaje.

Identificar distintas trayectorias 
de aprendizaje.

SUEÑO 2030
El TEC como plataforma 
integradora de desarrollo personal 
y profesional, claramente vinculado 
con la industria y sus necesidades, 
así como el alumno, su potencial y 
plan de vida.



JOURNEY MAP: EXPERIENCIA DEL ALUMNO



DIFERENCIADORES 

6

53

2

4

7

1Micro-funciones

Evidencias declaradas 
y flexibles

Profesores

Perfiles dinámicos

Retos situados 
interdisciplinarios

Catálogos

Rutas de aprendizaje
Trayectorias

Agentes acreditadores
Socios formadores/

instituciones

Modelo Pedagógico de Micro-
credenciales y Certificados 
Blockchain

LOS ELEMENTOS



TECNOLOGÍAS HABILITADORAS DEL PILOTO



7. ¿CÓMO LOGRARLO?







PROPÓSITO
10%

PROCESOS y 
programas

30%

CULTURA
60%

CLAVES DE LA 
TRANSFORMACIÓN









GRACIAS!
@jfreire 
juan.freire@tec.mx 
http://www.tec.mx/ 
http://juanfreire.com/


